NATANAEL ALZATE TORRES

Técnico de Calidad y Mejora Continua - ADGDO01 homologado SEPE

Cuenca, Castilla-La Mancha - Espafia - +34 651 377 113 - alzatetorres@icloud.com - linkedin.com/in/natanaelalzate -
natanaelalzatetorres.com

PERFIL PROFESIONAL

Titulado en ADE con 425 horas de formacion acreditada en Técnicas de Calidad y Mejora Continua (ADGDO01),
actualmente responsable de calidad interna en Formacion Futuras Promesas. Combina base de gestidn
empresarial, rigor auditor y perfil técnico-informatico (acreditacion SEPE en desarrollo web, Java, SQL) para
implantar y mantener sistemas de calidad en entornos formativos e industriales.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Area técnica, calidad y gestion formativa — Formacién Futuras Promesas SL (F2Prom), Cuenca 2025 —
Actualidad

e Responsable de calidad interna: revisién de programaciones didacticas, rubricas, evidencias formativas y
control documental auditable.

e Justificacion y liquidacidn de cursos en FOCO (JCCM) y FUNDAE — trazabilidad documental completa de
cada accién formativa.
e Mejora continua de procedimientos administrativos y técnicos de la entidad.
e Coordinacién de comunicacién corporativa y redes sociales alineada con estandares de calidad.
Asesor Financiero - Soporte Banca Digital — CaixaBank 2022-2023
¢ Control de procesos y cumplimiento de normativa bancaria en atencion a clientes B2B/B2C.

e Uso avanzado de CRM y software financiero con rigor documental.

Desarrollador E-commerce - Marketing Digital — Pinturas COES, S.L. 2018 -2021
e Control de procesos en el flujo ERP Sage - web, garantizando consistencia entre catédlogo, stock y tienda
online.
Desarrollador Backend Java (HbbTV) — Hybrid Company, Praga (Republica Checa) 2017 - 2018

¢ Disefio, normalizacién y administracién de bases de datos relacionales — base metodoldgica del control de
calidad de datos.

Docente técnico — Programacion en Java (IFCD052P0O) — HAZERTA, Soluciones Globales para el Empleo S.L.
Mar 2026 — May 2026

¢ Disefio integro de programacion didactica y rubricas de evaluacién — aplicacidn de principios de calidad al
entorno docente.

FORMACION

Técnicas de Calidad y Mejora Continua (ADGD01) — Homologado SEPE - 425 h Feb —Jun 2025
Implantacion del modelo de gestién, mejora continua, auditorias, ensayos mecanicos, metrologia y estadistica
aplicada.

Grado en Administracion y Direccion de Empresas — Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM)Finalizado 2017
Base en gestion empresarial, contabilidad, analisis econdmico y organizacion de empresa.

CP SSCE0110 — Docencia de la Formacion Profesional para el Empleo — Habilitacion oficial SEPE - Nivel 3 - 380
h Sobresaliente - S-8
Habilitacidn para impartir formacion profesional para el empleo; programacion didactica, imparticion,
evaluacion y 100 h de e-learning.

CP IFCD0210 — Desarrollo de Aplicaciones con Tecnologia Web — Acreditacién SEPE - Nivel 3 - 590 h



Programacion web cliente (180 h), programacién servidor con POO y BBDD (240 h), implantacion (90 h) y
practicas profesionales (80 h).

CP COMV0108 — Actividades de Venta — Acreditacién SEPE - Nivel 2 - 590 h Mar 2018 — Ene 2019
Operaciones de venta, atencidn al cliente, inglés profesional comercial y practicas profesionales.

Grado en Psicologia — UNED - En curso 21 créditos superados
Refuerzo en procesos de aprendizaje, motivacion y neuropsicologia aplicada al aula.

Piloto de Drones AESA - Categorias A1/A3 — Agencia Estatal de Seguridad Aérea Vigente hasta 2029
Certificacidn oficial complementaria.

HABILIDADES

Calidad y mejora continua. ADGDO1 (425 h) - auditorias internas - metrologia - ensayos mecanicos - estadistica
aplicada - fundamentos ISO 9001.

Control documental. Trazabilidad formativa FOCO/FUNDAE - elaboracion de procedimientos - rubricas -
evidencias auditables.

Gestidn empresarial. Grado en ADE - analisis econdmico - contabilidad - organizacion de empresa.

Soporte técnico. SAP (FICO) - Sage ERP - Microsoft Dynamics - Moodle - BBDD SQL.

IDIOMAS

Espafiol — Nativo. - Inglés — B1 certificado (Cambridge). - Aleman — A2.



